
ATTORNEY GENERAL OF TEXAS

G R E G A B B O T T

¡ES ILEGAL COBRAR 
PRECIOS EXORBITANTES!

La Fracción 17.46 del Acta Contra Prácticas Empresariales 
Engañosas considera como actividad engañosa el aprovecharse 
de la siguiente forma en áreas que hayan sido designadas como 
zonas de desastre por el Gobernador, bajo lo dispuesto por el 
Capítulo 418 del Código Gubernamental:

1. La venta o el alquiler a precios exorbitantes o excesivos de  
gasolina, alimento, medicina, u otro artículo o servicio  necesario; o

2. Exigir precios excesivos o exorbitantes en relación a la venta 
o alquiler de gasolina, comida, medicina, u otro artículo o 
servicio necesario.

Si usted sospecha que un negocio está cobrando precios exorbi-
tantes relativos a un desastre, llame a la línea de la procu-

raduría general para la protección al consumidor al:

1-800-252-8011
O envíe un correo eletrónico a: espanol@oag.state.tx.us 
Para mayores informes acuda a nuestra página internet: 

www.oag.state.tx.us 

Toda la información es disponible en español e inglés, y hay per-
sonal bilingüe para atenderle.


